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Kebijakan Mutu, Lingkungan, Keselamatan & Kesehatan Kerja, Higiene
Industry dan Konservasi Energi (MLK3En)
PT Krakatau Bandar Samudera

PT KRAKATAU BANDAR SAMUDERA (PT KBS), sebagai penyedia jasa pelabuhan dan
kawasan, bertekad untuk memelihara dan meningkatkan secara berkesinambungan kinerja
Sistem Manajemen PT KBS (SMKBS) meliputi Sistem Mutu, Lingkungan, Keselamatan &
Kesehatan Kerja, Higiene Industry dan Konservasi Energi (MLK3En) dengan:

1. Berkomitmen untuk mematuhi Ketentuan Obligasi yang terkait dengan Mutu,
Lingkungan, Keselamatan & Kesehatan Kerja, Higiene Industry dan Konservasi energi.

2. Berusaha mencegah dan mengurangi terjadinya keluhan pelanggan, melindungi
lingkungan termasuk mencegah pencemaran lingkungan, penggunaan sumberdaya
yang berkelanjutan, perlindungan keanekaragaman hayati, kecelakaan kerja dan
penyakit akibat kerja.

3. Memenuhi persyaratan, kebutuhan dan harapan kepuasan pelanggan dengan
memberikan pelayanan yang mengutamakan Mutu, Lingkungan, Keselamatan &
Kesehatan Kerja dan Konservasi Energi.

4. Meningkatkan kompetensi karyawan dengan pelaksanaan program pendidikan dan
pelatihan karyawan.

5. Mendukung perencanaan energi yang efisien dalam rangka pengurangan konsumsi
energi serta disosialisasikan kepada seluruh karyawan, pelanggan dan stakeholder
lainnya.

6. Mendukung pengadaan energi efisien untuk produk dan jasa dalam rangka efisiensi
operasional kepelabuhanan.

7. Melakukan peningkatan dan perbaikan proses, teknologi, infrastruktur/prasarana serta
benchmarking ke penyedia jasa sejenis, sistem manajemen dan peningkatan kinerja
MLK3En,

Kebijakan MLK3En ini berlaku pada semua kegiatan operasional di PT KBS sebagai landasan
dalam meningkatkan dan mengkaji ulang tujuan dan sasaran program MLK3En.
Kebijakan SMKBS ini didokumentasikan, diterapkan dan dikomunikasikan kepada seluruh
karyawan serta pihak terkait. Bilamana perlu ditinjau ulang secara periodik.
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